Ciudad de Buenos Aires, 1 de octubre de 2019

Dr. VIVAS, Mario Luis
Presidente

Superior Tribunal de Justicia
Provincia de Chubut

De mi mayor consideracion:

En mi caracter de Coordinador del Programa Justicia 2020, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién, tengo el agrado de dirigirme a Usted
a fin de hacerle llegar las publicaciones “Oralidad civil efectiva en Argentina” y “Hacia una

Argentina justa, pacifica e inclusiva. La justicia en 2030”.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién a
través de la firma de convenios de colaboracién con poderes judiciales provinciales y el
Consejo de la Magistratura de la Nacion, puso en marcha un proyecto para generalizar
audiencias orales en todos los procesos civiles y comerciales de conocimiento de la
Republica Argentina, todo ello sin necesidad de introducir modificaciones legales. La obra
“Oralidad civil efectiva en Argentina”, repasa los fundamentos tedricos y practicos de la
gestion oral de los procesos civiles, y pone a su disposicidn jurisprudencia y los protocolos de
gestién oral de la prueba de las 17 jurisdicciones comprometidas con el proyecto.

En la obra “Hacia una Argentina justa, pacifica e inclusiva. La
Jjusticia en 2030”, se propone un conjunto de politicas pubiicas para los proximos tres periodos
presidenciales (2019-2023, 2023-2027 y 2027-2031), apuntando a tener una hoja de ruta para

alcanzar la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

Confiando en que estas obras sean de utilidad para el

desempefio de sus funciones, saludo a Ud. con mi consideracién mas distinguida.
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Héctor Mario-€fiayer

Coordinador Programa Justicia 2020
Ministerio de Justicia’y Derechos Humanos de la Nacion
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Seiior Ministro de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion

Doctor German C. Garavano

Tenemos el honor de dirigirnos a Usted para comunicarle nuestra satis-
faccién por haber completado la primera etapa del objetivo que en su oportuni-
dad fijara el Gobernador de la provincia del Chubut mediante el decreto de
creacion de la “Comisiéon de Reforma Procesal Civil y Comercial, de Fami-
lia, Laboral y Contencioso Administrativa -CRPC- (Decreto 1209/2017)".

Con el inestimable aporte del CEJA (Centro de Estudios de la Justicia de
las Américas), la contribucidén de profesionales del derecho en nuestra provin-
cia, por si o por intermedio de sus Colegios de Abogados, y la destacada cola-
boracion de la Asociacion Argentina de Derecho Procesal (AADP), se ha ela-
borado el “Anteproyecto de Cédigo General de Procesos” de la Provincia
del Chubut, en el que queda plasmada una visién moderna de la oralidad y del
tratamiento general del conflicto, ademas de una clara recepcién de los mode-
los organizacionales modernos que privilegian el servicio al ciudadano.

Reconocemos el enorme valor que en este proceso tiene el impulso de
una definida “politica de oralidad” promovida en todas las provincias y en la
nacién, que permite acompanar las reformas con la potencia del cambio cultu-
ral e institucional.

Enviamos con la presente un ejemplar del “Anteproyecto de Cdédigo Ge-
neral de Procesos” al Sefior Ministro, con cordial saludo de los integrantes de la
“Comision de Reforma Procesal Civil y Comercial, de Familia, Laboral y Con-
tencioso Administrativa -CRPC- (Decreto 1209/2017),

uis M

byt
Presidente de La,QF\{PC‘

Guillermo R. Cosentino

Secretario Ejecutivo

CRPC
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Argentina justa, pacifica e inclusiva — Justicia 2030

Diagnostico Eje Institucional

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible! de las Naciones Unidas (ONU), consiste
en un plan de accidn a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que.tiende a

fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia; plantea 17 Objetiv

esferas: econdmica, social y ambiental.

Al adoptarla en 2015, los Estados se comprometieron
para su implementacién mediante alianzas
necesidades de los mas pobres y vulnerables.

La Agenda implica un compromiso comun
Estado enfrenta problemas especificos en st
cada Estado fijara sus propias metas nacionales;

sostenibles, abiertas, justas €

y

Ate 3 -

%

El ODS 16 propohe ‘pro

indivisi le de la Agenda. En total, 36 metas miden directamente un aspecto de la paz,

la inclusidn o el acceso a la justicia; Unicamente un tercio de ellas son parte del ODS
16, las otras 24 son parte de otros siete ODS. En conjunto, se las denomina las metas

del ODS 16+.

Justicia 2030 se propone ser una “hoja de ruta” en materia de politicas publicas para el
sector justicia (entendiendo por tal a todas las instituciones involucradas tanto a nivel

1 Resolucién de ONU Nro. 70/ 1, del 25 de septiembre de 2015, Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible.
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federal como provincial) que permita alcanzar las metas del ODS 16+ y lograr una
Argentina justa, pacifica e inclusiva. El proyecto propone poner en debate durante
2019 una agenda para los préximos tres periodos presidenciales, validarla y publicarla.

En la perspectiva de los siete ejes del Programa Justicia 2020 (Institucional, Penal, Civil,
Acceso a la Justicia, Derechos Humanos y Justicia y Comunidad) y asumiendo que
pueda existir algin solapamiento, se han identificado las siguientes problematicas a
enfrentar:

e Bajo nivel de confianza en la justicia.
e Dificultades para el acceso a la informacion en el sector justicia

e Débil rendicidén de cuentas y participacién social en el disefio \
politicas publicas del sector justicia.

e Altos niveles de impunidad en los casos de corrupcion.

e Ineficiencia del sistema y profundo descrédito s
penal.

narcotréfico, crimen

Dificultades para la reubicacién st

|

Los procesos civiles, comerciales, labo

i

T,

a haceer cumplir sus decisiones.

3

%
g‘%%os ni los caminos que le permiten resolver sus

e Perspectiva asistencial en el abordaje de la relacién con las comunidades indigenas.
e Persistencia de situaciones de discriminacion hacia grupos vulnerables.

e Desigualdad estructural del rol la mujer en la sociedad.

e Visidon reduccionista de los Derechos Humanos asociada al pasado.

e La gestion judicial resulta lenta, impidiendo la solucién justa de los conflictos en un
tiempo razonable para las partes.

e No existen estandares ni control de actuacién de los tribunales que garanticen
juicios simples, transparentes, eficaces y eficientes, segun las necesidades de cada
caso.
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e Los registros publicos generan tramites innecesarios, complejos, costosos y con
dificultades para acceder a los datos registrados por el ciudadano.

e Reglas oscuras y baja calidad regulatoria.

e Desconfianza de la gente en abogados y funcionarios publicos.

e la ensefianza del derecho no acompania los cambios de la practica profesional.

En el marco del Eje Institucional, de las problematicas arriba listadas se analizaran las
siguientes:

1. Bajo nivel de confianza en la justicia.
2. Dificultades para el acceso a la informacion en el sectorjusticia%
3. Débil rendicidn de cuentas y participacidn social en el disefi
las politicas publicas del sector justicia. -
4. Altos niveles de impunidad en los casos de corrupcidn. ©

introduccién

C ra el. mtercamblo humano, sea pol/t/co
da %\{ rma al modo en que las sociedades
e /tanto la llave para entender el cambio

histérico...”?
El eje Institucional bu

argentina, dando for

Los alcances y metas de este eje de cambio institucional que se proponen para la
justicia argentina son: politicas de gobierno abierto para la justicia, que fomenten su
efectiva independencia y su eficacia, asi como mds transparencia, participacién
ciudadana y rendicién de cuentas por su funcionamiento (Meta 16.6: “Crear a todos
los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas”; Meta 16.7:
“Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y

2 Douglass C. North (1990), Institutions, institutional change and economic performance. Cambridge: Cambridge
University Press, p. 3. Traduccién nuestra.
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representativas que respondan a las necesidades”; Meta 16.10: “Garantizar el acceso
publico a la informacién y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con
las leyes nacionales y los acuerdos internacionales”); y la implementacidén de nuevas
practicas y reformas normativas para prevenir y combatir actos de corrupcién (Meta
16.5: “Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas”).

Estado de situacion

1. Bajo nivel de confianza en la justicia.

Meta ODS 16.6: Crear a todos los niveles instituciones eficaces y tran<

rindan cuentas.

Propuesta de indicadores:

indice de Confianza en la Justicia. (Fuente: Estudio

Meta 2030: 48%.
= Porcentaje de jueces nacio

Como parte de una politica de fortalecimiento de las instituciones de justicia, desde

2016 se promovié la aprobacidn de las leyes de proceso rapido de flagrancia,
transformacion de Tribunales Orales Criminales en Tribunales Orales Federales,
unificacion del fuero correccional y de instruccion en la CABA, juicios unipersonales e
integracién unipersonal de cdmaras, entre otras. Con estas iniciativas se logré duplicar
la cantidad de juicios abreviados y probations en la justicia nacional; reducir mas del
50% del tiempo para fijar la audiencia de juicio y que el 76% de las causas que se
tramitan como flagrancia se resuelvan en 30 horas.
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El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Naciéon también apoyé la
implementacion de la oralidad efectiva en los juicios de conocimiento civil en 14
jurisdicciones argentinas. En este proceso participan ya mas de 300 jueces que
representan el 37% del total del pais. Los resultados indican que el 91 por ciento de los
actores, demandados o testigos expresaron su satisfaccion con la duracién del proceso
mientras que mas del 99 po:r’,ciento dijo estar satisfecho o muy satisfecho con el
tratamiento recibido durante la audiencia. Por su parte, mas del 68% de los procesos
finalizaron en menos de dos afos.

El nombramiento y designacidn de jueces titulares es fundamental para fortalecer la
independencia del Poder Judicial. Desde enero de 2016 a octubr

realizaron 231 nombramientos: 166 Jueces nacionales y federales;.29 |

vg(jn datos de

anza, tanto aquellas

de

personas que se ubican (segun el estudio) e poblaciéon general”

como de “publico informado” confian poc ituci ‘ﬁaes ya sea el gobierno, las

municacién o en el sector

/V%Q//) \/
e/studlo nueve de cada diez personas consideran que

% El Edelman~Frust Barometer es una encuesta anual realizada en 27 paises para medir el nivel de
confianza y credibilidad de las instituciones, mediante una muestra que contiene en total mds de 33.000
casos en total. Para 2019, los resultados para Argentina fueron de un indice de confianza de 46 sobre
100 para la poblacién en general (“desconfianza”) y de 53 sobre 100 para el publico informado
(“neutral”). Resultados disponibles en: https://www.edelman.com/trust-barometer

4 Latinobarémetro es un informe realizado anualmente desde 1995 por la Corporacidn Latinobarémetro
gue mide la opinién de los latinoamericanos respecto de cuestiones ligadas a la democracia, las
instituciones y la politica de sus respectivos paises. Resultados disponibles en:

hitp://www latinobarometro.org/lat.isp

® Direccién Nacional de Politica Criminal en Materia de Justicia y Legislacién Penal (2018). Estudio
nacional sobre percepcion y acceso a la justicia. Buenos Aires: Ediciones SAlJ. Disponible en:
http://www.bibliotecadigital.gob.ar/items/show/2154
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La medicién 2019 del indice de Estado de Derecho efectuada por el World Justice
Project®* muestra que Argentina mantiena en los ultimos afios una posicion
relativamente estable’ apenas sobre el promedio de América latina. Un analisis mas
pormenorizado de los resultados deja entrever varias de las falencias sobre las que es
preciso seguir trabajando. Asi, mientras que el andlisis de la justicia penal tendria sus
puntos mas débiles en la investigacién efectiva (0.25/1) y la efectividad del sistema
correccional (0.36/1), la justicia civil parece ser mas débil en lo que respecta a la
dilacién irrazonable de las causas (0.31/1). Esto se debe en parte a cédigos procesales
que distan de incorporar principios de agilidad, informalidad en la gestion

tecnoldgicos que se han implementado en otros sectores.

El modelo de sistema de justicia de nuestro pais corresponde
sociedad del siglo XIX: un sistema cerrado, jerarquico y d
personas. El servicio publico de justicia dista de dar respue
necesidades. El paradigma de consenso hoy sobre el
centrado en las necesidades de las personas, sino e
se encuentran en muchos casos presas
justificados por la presion de grupos profesiona
a justicia. Como correlato de este disefio in tit
se forman de acuerdo a este modelo;:si
cambios en los procedimientos,
gente.

La falta de transparenci

federak.no rminado de abandonar el sistema inquisitivo, que no favorece la

persecucié:
facultades de investigar y juzgar.

enal imparcial, dado que centra en la figura del juez de instruccién las

& El Rule of Law Index del World Justice Project es una herramienta cuantitativa de evaluacién disefiada
para ofrecer una imagen detallada de la medida en que los paises se encuentran sujetos al Estado de
derecho. Se mide sobre ocho dimensiones, a saber: limites a los poderes de gobierno; ausencia de
corrupcidn; orden y seguridad; derechos fundamentales; gobierno abierto; cumplimiento regulatorio;
justicia civil y la justicia penal. Resultados disponibles en: https://worldjusticeproject.org/

7 Tanto en las ediciones de 2017-2018 y 2019, Argentina obtiene un puntaje global de 0.58/1, donde 0
significa menos Estado de derecho y 1 es el valor mas alto alcanzable. El promedio de América latina y el
Caribe para la medicion de 2019 es de 0.53/1.
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En cuanto a los jueces, los mecanismos de seleccion distan de ser transparentes y
abiertos. El organismo encargado de esa tarea a nivel federal (Consejo de la
Magistratura de la Nacién) lleva un largo retraso en la aplicacién de la normativa ya
existente dirigida a transparentar los procesos, y ello se replica en los procesos de
seleccion en las provincias. El disefio institucional del Consejo de la Magistratura no
coadyuva a un buen gobierno judicial. Tampoco se han definido ain esquemas
efectivos de evaluacion y de rendicidon de cuentas para los magistrados que refuercen
la integridad judicial.

2. Dificultades para el acceso a la informacién en el sector justicia

Meta ODS 16.6: Crear a todos los niveles instituciones efica
rindan cuentas.

Propuesta de indicador:
= Porcentaje de instituciones del sector justic

Datos Ablertos de Justicia dato: usg%%%r (Fueﬁ% Programa de Justicia

S

30; 100%.

Z

Meta ODS 16.10: Garantizar el a 1 3‘0

on"”ias

"’

% bllc‘%g Ia%rmac:on y proteger las libertades

. r K~
fundamentales, de conformida f@es nacionales y los acuerdos internacionales.

os por Argentina en el Open Data Index en
atos del sector justicia (Fuente: Open Data Index,

s que componen el sistema de justicia no son transparentes y
| secretismo, la opacidad y la falta de apertura.

Se trabajé en estos ultimos tres afios en la implementaciéon de un nuevo paradigma
para la justicia basado en un mayor acceso a la informacion publica del sector y en una
mayor transparencia: ahora es posible acceder a datos primarios y a informacién sobre
el funcionamiento del sector justicia (datos e informacidén que en muchos casos eran
inaccesibles hasta hace poco tiempo) de manera directa a través del portal de datos

8 Los sub-factores del puntaje obtenido por los paises en el Open Data Index que corresponden al sector
Justicia son: registro de compafiias, leyes nacionales y propiedad de la tierra. Disponible en:
https://index.okfn.org/
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abiertos datos.jus.gob.ar. Alli se encuentran disponibies datos e informacién judicial de
catorce provincias, de materia civil en su sentide amplio (esto es, sobre las materias
civil y comercial, familia, laboral, contencioso administrativa y sobre concursos y
quiebras) y de materia penal, ademds de datos sobre el funcionamiento del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la Nacidn en muchas de las areas de su
competencia (acceso a la justicia, derechos humanos, sistema penitenciario, registros,
entre otros).

Segtn el dltimo Indice de Accesibilidad a la Informacién Judicial (publicado en abril de
2017), Argentina se encontraba en el puesto 16 por sobre un total de:34 paises

Consejo'de la Magistratura

son sujetos obligados a brindar informacién publica sfuerzos re,,ﬁji‘z‘ados por esas

instituciones para adecuarse a la ley son insuficientes.

rigiendo por .una tradicién conservadora de
Cién de imparcialidad se encuentra vinculada a la
reducida a un numero de expertos

ra ‘procesar y publicar informacién en formatos

‘en las instituciones del sector justicia. Por tanto,

ra dificultades para la implementacién de los principios de gobierno
or. El nivel de uso de datos por parte de distintos actores que
‘ecosistema de datos abiertos de justicia es muy bajo. La cultura de uso
de datos abiertos en Argentina se encuentra en un momento de crecimiento inicial,
por lo que existe una curva de aprendizaje que requiere de tiempo y esfuerzos.

° El Indice de Accesibilidad a la Informacion Judicial en Internet es un indicador realizado por el Centro de
Estudios de Justicia de las Américas que mide y cuantifica el nivel de acceso via Internet a la informacién
judicial derivada de los Poderes Judiciales y Ministerios Publicos de los paises que conforman la
Organizacién de Estados Americanos (OEA). Resultados disponibles en:
http://www.cejamericas.org/areas-de-trabajo/tecnologia-de-la-informacion-y-
transparencia/transparencia-rendicion-de-cuentas-y-acceso-a-la-informacion-judicial




o Justicia . Ministerin de Justicia y Darechos Humanos
Y 2020 Presidencia de la Nacidn

3. Débil rendicion de cuentas y participacién soaal en el disefio y seguimiento
de las politicas publlcas del sectorjustlua

Meta ODS 16.6: Crear a todos _Ibs niveles instituciones eficaces y transparentes que

rindan cuentas R

Meta ODS 16.7: Garantizar fa adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades

Propuesta de indicadores:

®= Cantidad de personas participando en mecanismos de disefi
politicas publicas en el sector justicia. Linea de base
equipos de trabajo del Programa Justicia 2020 {r
150.000 inscriptos

Justicia (Fuente Centro de Informacion Judlua%?«« Co/

acciones. Hay un bajo grado
las politicas publicas del sector
ector justicia y las personas.

2019, ha sido u
eﬁciente en .

mscrlpuones se reallzaron mas de 7.100 aportes de parte mas de 3.000 desde
cuanU|er Iugar deI pais, en unos 200 debates distintos. En paralelo, entre mayo de
2016 y dlClembre de 2018 se realizaron unas 240 reuniones abiertas a todos los

lnteresados, donde participaron aproximadamente 6.800 personas. Esto permitid
contar con niveles de transparencia y consensos inéditos en torno a diversas
iniciativas, en particular aquellas que requieren la aprobaciéon de leyes para su
implementacion.Sin embargo, la participacion ciudadana en la reforma del sistema
justicia sigue siendo una asignatura pendiente en Argentina.

Por otro lado, la tarea judicial goza de menores controles y escrutinio publico en
comparacion con otras dreas. No existen estdndares de desempefio e indicadores de
gestidon con metas preestablecidas que permitan una efectiva rendicién de cuentas de
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la labor de los jueces. Esto s2 exrz>» ya que 2 virculs ertre I= ciudadania v las politicas
de reforma judicial se encugnti2 casi € -lusivorazante n-edizdas por la interpretacién
que realizan los medios masivos de comuricasién, que responrden a menudo a una
agenda propia. Un lenguaje técnico, casi indesciirab!s para los no abogados, también
constituye una barrera de acce<o para la part:fcipaci(’)n,efica‘z.

Las organizaciones de la sociedad civil y think tanks dedicados a politicas publicas solo
marginalmente afrontan la problematica de la justicia; y aquellas que se especializan
en ella, adolecen de falta de recursos. Existen sélo unas pocas organizaciones de este

tipo que producen o han producido contenidos relevantes en mate a"“de politica

Justicia; Poder Cludadano CIPPEC, CELS, INECIP, entre otras T blev

formas

Meta ODS 16.6: Crear a todos<l
rindan cuentas

Propuesta de indicador;
. o5

pagado un soborno a un funcionario publico, o a
ico les ha pedido un soborno, durante los ultimos 12

revertir debido a diversos factores aprobacnon de reformas técnicas que facilitan los

procesos, una mayor demanda social de castigo a la corrupcién y un gobierno que no
incursiond en presiones indebidas a la justicia, asegurando su independencia.

La corrupcion es un fendmeno complejo que tiene efectos perjudiciales sobre la
inversion y el crecimiento econdmico, atenta contra el estado de derecho, vy
menoscaba la calidad de vida de los ciudadanos. La corrupcién es un obstéaculo para el

19 Este indicador ya se reporta en el marco del sistema nacional de reporte de los ODS, coordinado por el
Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales de la Presidencia de la Nacién.

10
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afectar de manera desproporcionada a
a sociedad y exacerbar la pobreza y la desigualdad. Como resultado

asimismo, se debilita el sistema democratico y la confianza de los
f

las personas mas

nstituciones publicas.

»sfuerzos institucionales en distintos niveles de gobierno a fin de
pcesos adaptacion a los estandares internacionales que permitan
rtunidades y riesgos de actos de corrupcion. El Poder Ejecutivo
urante el afio 2018 un proyecto de una nueva ley de ética publica

s procedimientos internos con la prevenci
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